BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC LUAT TP. HCM Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S4: 748 /Qb-PHL Thanh phd H6 Chi Minh, ngay 03 thang 7 nam 2023
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy dinh Hé théng dam bao chat lwong bén trong
cia Truwong DPai hoc Luat Thanh pho Ho6 Chi Minh

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC LUAT TP. HO CHi MINH

Ciin cte Ludt sira ddi, b sung mot s6 diéu cia Ludt Gido duc dai hoc (s6 34/2018/QH14);

Can cit Quyét dinh s6 118/2000/QD-TTg ngay 10/10/2000 ciia Thi: twéng Chinh phii vé
viéc thay déi té chirc ciia Pai hoc Quoc gia Thanh phé Hé Chi Minh, tach Truong Dai hoc Ludt
thuéc Pai hoc Quéc gia Thanh phé Hé Chi Minh thanh Trudng Pai hoc Ludt Thanh pho Ho Chi
Minh truc thuéc Bé Gido duc va Dao tao,

Can cir Quyét dinh 521/QD-TTg ngay 18/4/2017 cia Thi tuong Chinh phu vé viéc phé
duyét Dé dn thi diém ddi méi co ché hoat dong ciia Truong Pai hoc Ludt TP. HCM;

Céin cit Quyét dinh s6 78/QP-TTg ngay 14/01/2022 cua Thii twéng Chinh phii phé duyét
Chuong trinh “Phat trién hé th(fng bdo dam va kiém dinh chat luong gido duc déi véi gido duc
dai hoc va cao dang sw pham giai doan 2022 — 2030”;

Can cir Quy ché 16 chike va hoat dong cua Trudong Pai hoc Ludt Thanh phd Ho6 Chi Minh
ban hanh kém theo Nghi quyét sé 06/NQ-HPTDHL ngay 07/12/2020 cua Hpi déng truong
Truong Pai hoc Ludt Thanh phé Ho Chi Minh;

Cdn ce Nghi quyét s6 35/NQ-HPT ngay 08/10/2021 cia Hpi dong trieong Truong Pai hoc
Lugt TP. HCM vé viéc thong qua Pé dn thuc hién quyén tur chit cua Truong Dai hoc Ludt TP.
HCM;

Cén cir Nghi quyét s6 1154-NQ/PU ngay 14 thang 6 ndm 2023 ciia Ddng vy Truwong Dai
hoc Ludt Thanh phé Ho Chi Minh vé viéc thong qua Quy dinh H¢ théng dam bdo chdt lwong bén
trong cua Truong Dai hoc Ludt Thanh phé Ho6 Chi Minh;

Theo dé nghi cua Gidm déc Trung tdm Pam bdo chat lwong va Phicong phdp giang day.

QUYET PINH:
Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 1a Quy dinh Hé théng dam bao chét luong
bén trong Trudong Pai hoc Luat Thanh phé Hd Chi Minh.
Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Piéu 3. Cac ong (ba) truong cac don vi truc thudc/thudc Truong; vién chire, ngudi lao
d6ng thudc Trudng va nhimg ngudi c6 lién quan chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn:)y/ KT. HIEU TRUONG
- Nhu biéu 3 (dé thuc hién); =

- Pang ty, Hoi ddng trudong, BGH (dé bao céo);
- Luu: VT, TCHC, BDBCL.
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DPAI HQC LUAT TP. HCM Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic

QUY PINH
HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG
CUA TRUONG DAIHOC LUAT THANH PHO HO CHIi MINH
(Kém theo Quyét dinh s6 748 /OD-DHL ngay 03 thang 7 ndm 2023

cua Hiéu trucng Truong Pai hoc Ludt Thanh phé Ho Chi Minh)

_ Chuwongl
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi diéu chinh va dbi twong 4p dung

1. Vin ban nay quy dinh vé Hé thong dam bao chét luong bén trong ctia Trudng
Pai hoc Luat Thanh phd H6 Chi Minh.

2. Quy dinh nay dugc 4p dung cho cac don vi thudc Truong; vién chirc, nguoi lao
dong dang cong tac tai Truong.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Quy dinh nay, nhitng tir ngir duéi day dugc hiéu nhu sau:

1. Hé théng dam bao chét lugng bén trong Truong Pai hoc Luét Thanh phé Ho
Chi Minh (con duge goi 1a Hé thong dam bao chét luong bén trong Nha truong) 1a mot
chinh thé bao gbm hoat dong dim bao chat lwong, hé théng cac van ban vé dam bao chit
lwong, hé théng thong tin vé dam béao chit lugng dugc thuc hién béi cac vién chirc, ngudi
lao dong cua Truong va cac don vi thudc Truong dudi su chi dao truc tiép cua Hi€u
truéng va sy didu hanh ctiia Ban Dam bao chét lrong nham gitp cho cac hoat dong cla
Nha trudmg duge thuc hién 6 chat luong, dép tmg cac quy dinh vé kiém dinh chét hrong
gido duc, dap tmg muc tiéu, su mang va gia tri cbt 161 ctia Nha trudong trong timg giai
doan.

2. Hoat dong dam bao chét lwong bao g6m bén nhém hoat dong nhu sau:

a) Xy dung va trién khai thuc hién céc ké hoach dam bao chét lvong ciia Nha
truong;

b) Hoat dong cta cac don vi theo nguyénly P-D - C - A;

¢) Tu danh gia;

d) Nang cao chét lugng.

3. K& hoach dam béao chét luong ctia Nha truong bao gbm cac ké hoach chién
luge, ké hoach dai han, ké hoach ngén han (héng nam) vé dam bao chat lugng dugc xay
dung dua trén céc quy dinh cia Nha nudce, cac bd ti€u chuin danh gia chét lugng cép co
s& gido duc va cdp chuong trinh dao tao, phit hop voi muc tiéu, sir mang ciia Nha truong
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trong timg giai doan nhim giup cho cac hoat dong cua Nha truong duge dam bao chit
lugng vé mit chién lugc, vé hé théng va vé thuc hién céac chirc ndng dao tao, nghién clru
khoa hoc, két ndi va phuc vu cong déng.

4. Hoat dong cia cac don vi theo nguyén ly P-D-C— A dugc hiéu 1a khi trién
khai mot hoat dong, don vi tudn thu 4 budc nhu sau:

a) Lap ké hoach hoat dong (P - viét tét cua tir “Plan” trong tiéng Anh);

b) Trién khai thuc hi¢n ké hoach (D - viét tht cta tir “Do” trong tiéng Anh);

¢) Kiém tra/ gidm sat/danh gid/ tong két, bao cdo thuc hién ké hoach (C - viét tat
cia tir “Check” trong tiéng Anh);

d) Cai tién cho 1an xay dung ké hoach sau (A - viét tit cta tir “Act” trong tiéng
Anh).

5. Hoat dong tu danh gia bao gdm hoat dong viét bao céo tu danh gia cac cap (chp
co s gido duc va cip chuong trinh dao tao) va hoat dong danh gia chéit lugng ndi bo.

6. Viét bao céo tu danh gia cac cap (cip co s& gido duc va chp chuong trinh dao
tao) 1a viéc cadc nhom viét bao cao dua trén cac bd tiéu chuin v& danh gia chét lugng cac
cép dé ra soat, danh gia toan bd hoat dong caa Nha trudong, cua Khoa thuc hién chuong
trinh dao tao va duara ké hoach cai tién trong tuong lai.

7. Danh gi4 chit luong ndi b 1 hoat dong danh gia vige thue hién cac ké hoach
dam bao chét luong ciia Nha truong va viéc thuc hién cac ké hoach nim hoc cua don vi
do cac thanh vién Ban Dam bao chét lrgng thyc hién.

8. Khao sat 1a hoat dong 1dy y kién céac bén lién quan v& mot hogic nhiéu mat hoat
dong cta Nha trudng va cia cac don vi thudc Truong.

9. Cai tién chét lugng bao gbm nhitng hoat dong nhur sau:

a) Trién khai ké hoach cai tién chat lugng theo khuyén nghi coa doan danh gia
ngoai;

b) Trién khai hoat dong ci tién sau danh gia chét luong noi bo;

¢) Trién khai hoat dong cai tién sau lay y kién khao sat vé chit luong phuc vu cia
cac don vi d6i voi di tugng thu huéng;

d) Sau khi téng két, danh gia hoat dong, ké hoach, dé an, v.v...

10. Déi sanh 13 hoat dong dbi chiéu va so sanh nhimg ndi dung li€én quan dén
nhitng mit hoat dong chinh ciia Nha truong theo yéu clu ciia cac bo tiéu chuin danh gia
chét luong cac cAp voi nhitng co s¢ dao tao khac trong pham vi trong nudc hodc québc té
c6 cung nganh dao tao hodc v4i nhimg nganh dao tao khac trong Nha truong.

Pbi sanh c6 thé sit dung dé d6i chiéu va so sanh cing mdt hoat dong trong mot
nganh dao tao hodc trong Nha truong vao nhirng thoi diém, giai doan khac nhau.

11. Hé théng vin ban vé dam bao chét luong 1a tap hop céc van ban diéu chinh
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hoat dong dam bao chét luong nhu cac quy dinh v& dam bao chit lugng, cac b ti€u
chuén danh gia chit luong va van ban huéng dan thuc hién, cac quy trinh, cong cu dé
thuc hién ting hoat dong.

12. Hé théng thong tin v& dam bao chét lugng 13 hé théng bao gbm cac phan mém
phuc vu cong tac quan ly, thu thap, luu tri, sir dung thong tin vé dam bao chat lugng va
cac tai liéu vé dam bao chét luong dugc sd hoa dudéi dang file mém (.docx, xlIsx, .pdf,
Jjpg, V.v...).

Chwong 11
HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG
Muc 1
HOAT PONG DPAM BAO CHAT LUQNG

Piéu 3. Xiy dung va trién khai thwc hién K¢ hoach chién hrge vé dam bio
chit hrong

1. Ké hoach chién lugc v& dam béo chit lugng do Hoi dong truong xdy dung, ban
hanh duéi sy tham muu, tu vAn cta Ban Dam bao chéit luong nhim dua ra cac chinh
sach, dinh hudong cé tinh chién Iugc vé hoat dong dam bao chit luong ctia Nha trudng,
phi hop v6i dinh hudng phat trién ciia Nha nude va ciia Nha trudng trong ting giai doan.

2. K& hoach chién luge vé dam bao chét lugng c6 thoi han thuc hién tbi thidu 14 10
nam.

3. Hiéu trudng co trach nhiém td chuc trién khai thuc hién K& hoach chién luge vé
dam bao chét lugng va tbng két tinh hinh thyc hién khi két thuc K& hoach.

Pidu 4. Xay dyng va trién khai thyc hién K& hoach dam béo chat lwgng dai
han

1. K& hoach dam béao chét lurgng dai han do Ban Dam bao chét lugng Trudong xay
dung, trinh Hoi ddng Trudmg hogc Hiéu truong ban hanh nhim cu thé hoa K& hoach
chién luge vé dam bao chét lugng.

2. K& hoach dam bao chét luong dai han c6 thoi han thue hién t6i thiéu tir 5 dén 7
nam.

3. Hiéu trudng co trach nhiém td chirc trién khai thuc hién Ké hoach dam bao chét
lugng dai han va tbng két tinh hinh thuc hién khi két thuc Ké hoach.

Piéu 5. Xay dung va trién Kkhai thwc hién Ké hoach dam bao chét hrgng ngin
han (hing nim)

1. K& hoach dam bao chét luong ngin han do Ban Ddm bao chét lugng xay dung,
trinh Hiéu truéng ban hanh nhim cy thé héa Ké hoach ddm béo chét lwong dai han theo
timg nam hoc, bam sat yéu cAu ciia cac bd tiéu chudn danh gia chét lugng giao duc dai
hoc (cdp co sO gido duc va cap chuong trinh dao tao) trong d6 thé hién dugc cac ndi
dung: dam bao chat luong vé chién luge, dam bao chéit lugng vé hé théng, dam bao chit

AFHO

3 MINE

\ L



4

lugng vé thuc hién céc chirc ning (dao tao, nghién ciru khoa hoc, két ndi va phuc vu cong
déng).

2. Hiéu trudng c6 trach nhiém tb chirc trién khai thyc hién Ké hoach dam béo chét
luong ngén han va tong két tinh hinh thuc hién ké hoach vao cudi nam hoc.

3. Trung tdm Pam bdao chét luong va Phuong phap giang day c6 trach nhiém giri
ké hoach dén Bd Gido duc va Dao tao ngay khi ban hanh va giri tdng két ké hoach vao
cudi nam hoc.

4, Céac don vi trong Truong c6 trach nhiém thyc hién nhitng hoat dong duge phén
cOng trong ké hoach gén véi chirc nang, nhiém vu cia don vi; bao céo téng két tinh hinh
thuc hién sau khi két thiic hoat dong hodic vao cudi nam hoc giri Trung tim Dam bao chét
lugng va Phuong phép gidng day tbng hop, bao cao Hiéu trudng.

Piéu 6. Hoat ddng ciia cac don vi theo nguyénlyP-D-C-A
1. C4c don vi trién khai hoat dong theo nguyén ly P - D — C — A.

2. Cac minh chirng trién khai hoat dong dugc Iwru trit dﬁy du tai don vi va dugce cap
nhat lién tuc trén hé thong thong tin vé dam béo chit luong ciia Nha truong.

Piéu 7. Hoat dong tw danh gia

1. Trung tdm Dam bao chét lugng va Phuong phédp giang day trién khai viét bao
céo tu danh gia cdp co sé gido dyc, cac Khoa thue hién chuong trinh dao tao trién khai
viét bao cdo tu danh gia cp chuong trinh ddo tao cac nganh do Khoa déo tao & trinh d9
dai hoc, sau dai hoc, Trung tdm Quén ly dao tao chét lugng cao va dao tao quéc té trién
khai viét bao cdo tu danh gia cip chuong trinh dao tao trinh d0 dai hoc nganh Luat chét
lugng cao dén cac nhém theo cac ké hoach di ban hanh.

2. Ban Pam béo chét luong thyuc hién danh gia chat lrgng ndi b cac don vi trong
Truong theo trinh tu nhu sau:

a) Ban Pam bao chit lwgng dé xuit Hiéu trudng thanh 1ap Doan Danh gia chit
lugng ndi bo. Thanh phén Poan Panh gia chét lugng ndi béo gém thanh vién Ban Dam
bao chét luong;

b) Poan Panh gia chat lugng ndi bo danh gia cac don vi tip trung vao cac ndi
dung nhu sau: (1) viéc trién khai thuc hién ké hoach hoat dong hing nim cta cic don vi;
(2) viée thuc hién ké hoach dam bao chét lrong hing niam ciia Nha truong lién quan dén
don vi thuc hién ké hoach; (3) viéc thuc hién cac ké hoach khéc cua Nha truong c6 lién
quan dén chirc ning, nhiém vu duoc giao cta don vi; (4) viéc luu trix hd so, minh chimg
va viéc dua thoéng tin chia don vi 1én hé théng thong tin vé dam bao chét luong cia
Truong;

¢) Viéc danh gia chét lugng ndi bo duge thuc hién hai l4n trong mot ndm hoc. Lén
thir nhét thuc hién trong khoang thdi gian tir giita hoc ky mét dén cudi hoc ky mot; lan
thir hai thuc hién trong khoang thoi gian tir gitta hoc ky hai dén cudi hoc ky hai;
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d) Két luan cua Poan Panh gia chit lugng ndi bd dugc giri cho Ban Gidm hiéu,
Phong T chitc — Hanh chinh, Trung tim Pam bao chét luong va Phuong phéap giang
day, cac don vi dugc danh gia va dugc sir dung nhu mot trong céc tidu chi dé danh gia thi
dua khen thudng cac don vi.

Hd so danh gia chét lugng ndi by duge luu tai Ban Dam bao chét lugng, Trung
tam Dam béao chit luong va Phuong phép giang day va dugc dua 1én he théng thong tin
vé dam béo chit luong ciia Nha truong.

Piéu 8. Hoat dong ning cao chét lirgng
Hoat dong néng cao chét lugng gdm cac hoat dong sau day:
1. Khao sat y kién cac bén lién quan vé hoat dong ctia Nha truong.

2. Kiém tra, giam sat viéc dua thong tin trén hé théng thong tin vé dam bao chét
luong.

3. Pao tao, bdi dudng, tap huin vé cong tac dam bao chit lugng.

4.Trién khai hoat dong cai tién chét luong.

5. Déi sanh.

Diéu 9. Khio sit y kién cac bén lién quan vé hoat dong ciia Nha truong

1. Cac don vi ¢6 dich vu hd trg ngudi hoc, dich vu két ndi va phuc vu cong d@)ng,
cac don vi c6 trién khai nhimg hoat dong can khao sat theo yéu cAu clia cac bo tiéu chuin
danh gia chit hrgng (cdp chuong trinh dao tao va cép co s gido duc), theo phan cong cia
Ban Giam hiéu thuc hién viéc 14y y kién khdo sit cac bén lién quan theo timg hoc ky
hodc theo nam hoc.

2. Trung t4m Quan hé doanh nghiép va Hd trg sinh vién 14y v kién khao sat vé tinh
hinh viéc lam cia ngudi hoc sau t6t nghiép va cac khao sat khac theo sy phén cong cia
Ban Giam hiéu.

3. Trung tdam Dam bao chét luong va Phuong phap gidng day xdy dung va trién
khai ké hoach khéo sét ciia Nha truong gdm: xdy dung ké hoach, dura ra tiéu chi khéo sat,
huéng dan cac don vi xay dung ndi dung khao sat, tiép nhan két qua khao sét tir cac don
vi, danh gia va khuyén nghi, tong két va bao cdo Ban Giam hiéu.

4. Cac don vi tai khoan 1 Diéu nay xac dinh pham vi hoat dong liy v kién khao
sat, xay dung bang hoi, trién khai khao sat, thu thip dit liéu va xir Iy théng tin khao s,
giri két qua khao sat cho Trung tm Pam bao chét luong va Phuong phép giang day, danh
gia va cai tién sau khao sat, tdng két va bao cio.

5. Trung tdm Quan hé doanh nghi€p va H3 tro sinh vién giri két qua khao sét cho
Trung tdm Pam bdo chét luong va Phuong phap giang day dé quan ly dir liéu, téng két va
bao cao Ban Giam hiéu.

Piéu 10. Kiém tra, giam sat viéc dwra thong tin trén hé théng thong tin vé dam
bio chit lwgng ciia Nha trirong
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Trung tim Dam bao chit luong va Phuong phép giang day kiém tra dinh k¥ hing
thang hodc dot xuét viéc dua thong tin trén hé théng thong tin vé dam bao chit lugng clia
Nha truong dé nhic nhé cac don vi chua dua thong tin 1én hé théng.

Pidu 11. Pao tao, bdi duong vé cong tac dam bao chit hrong
1. Pao tao, bdi dudng vé cong tac dam bao chét luong gbm cac ndi dung nhu sau:
a) bao tao Kiém dinh vién chét lugng gido duc dai hoc;

DPéi voi khoa dao tao nay, thanh phan di hoc gdbm Ban Giam hiéu; lanh dao céac
Khoa; 1anh dao cac don vi: ddm bao chét lugng, td chitc — hanh chinh, dao tao, dao tao
sau dai hoc, dao tao chét lugng cao, thanh tra; chuyén vién lam cong tac dam bao chit
luong ciia Nha truong; 1anh dao cac BY mon theo sur phén cong ctia Hi¢u trudng.

b) Bdi dudng vé c4c bo tiéu chuin danh gia chat luong gido duc dai hoc;
c) Bbi dudng vé Hé thong dam bao chit lugng bén trong co s¢ gido duc dai hoc;
d) Céc khoa dao tao, bdi dudng khac vé dam bao chét lugng.

Péi v6i cac khoa dao tao, bdi dudng tai diém b, c, d khoan 1 Diéu nay, thanh
phan di hoc do Hiéu trudng phin cong dya trén d& xuit ctia Trung tim Pam bao chat
lurgng va Phuong phéap giang day.

2. Trung tdm Pam bao chét lugng va Phuong phap giang day la don vi phy trach
cbng tac dao tao, bdi dudng vé dam bao chét luong cta Nha trudng.

Déi vai cac 16p dao tao, bdi dudmg, tip hudn do bén ngoai truong td chirc, Trung
tam Dam béo chat luong va Phuong phap giang day d& xut Ban Giam hiéu ctr ngudi phu
hop tir cac don vi di hoc.

Déi véi cac 16p tap huan trong ndi bd trudng (tap huén viét bao céo tu danh gia;
tap hudn xay dung muc tiéu cia chuorng trinh ddo tao, chuin diu ra cia chuong trinh dao
tao, dé cuong hoc phén; tap huin vé hé théng dam bao chét lugng bén trong Nha trudng;
tap hudn dén tiép Poan Danh gia ngoai, v.v...), Trung tam Dam bao chét lwong va
Phuong phap giang day 1a don vi chu tri.

Pidu 12. Cai tién chit hrong

1. Trung tam Dam bao chét luong va Phuong phap giang day td churc trién khai ké
hoach cai tién chét luong co so gido duc theo khuyen nghi cia Poan Béanh gia ngoal Céc
Khoa ¢6 chuong trinh dao tao dugc danh gia 16 chirc trién khai k& hoach cai tién chét
luong chuong trinh dao tao ctia Khoa theo khuyén nghi ctia Poan Pénh gia ngoai.

2. Céac don vi duge danh gia chét lugng noi bo thyuc hién viée cai tién theo khuyén
nghi cia Doan Péanh gia chét luong noi b.

3. Céc don vi thuc hién khéo sat y kién cac bén lién quan vé chit luong phuc vu
trién khai hoat dong cai tién hodc d& xuit Nha trudng cai tién dya trén ¥ kién cac bén lien
quan phu hop véi dédc diém, tinh hinh cta don vi va cla Nha truong.

4. Cac don vi trién khai ké hoach, hoat dong, dé 4an cua don vi hodc cia Nha
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treong thue hién viée cai tién hoac dé xuit Nha truong cai tién sau khi tong két, bao cdo
thuc hién ké hoach, hoat dong, dé an ctia don vi hodc cia Nha truong.
5. Hb so cai tién chét luong cua cac don vi dugc luu tai don vi va dugce dua 1én hé
thng thong tin v& dam béo chét luong ctia Nha trudong ngay sau hoan thanh viéc cai tién.
Pidu 13. Doi sanh
1. Trung tim Pam bao chét lwong va Phuong phap giang day Jap danh muc cac

noi dung ddi sanh dya trén yéu cau cia cac bo tidu chuan danh gia chat lugng cac cap dé
hudéng din cac don vi lién quan thuc hién doi sanh.

2. Céc don vi thyc hién dbi sanh c6 trach nhiém dua s licu dbi sanh vé hoat dong
do don vi minh phu trach vao hé théng thdng tin vé dam bao chét lugng cia Nha truong.

Muc 2
HE THONG VAN BAN VE DPAM BAO CHAT LUQONG

Piéu 14. Hé théng viin ban vé dam bao chét lwgng

Heé thong van ban vé dam bao chit lugng bao gdm cic quy dinh, quy trinh, cong
cu do co quan quan ly nha nude ¢o thdm quyén, cac t& chirc kiém dinh chit lugng gido
duc va Nha truong ban hanh dé didu chinh cac hoat dong vé dam bao chat lugng ctia Nha
truong.

Diéu 15. Quan ly hé théng viin ban vé dam béo chit lwgng

Hé thdng vin ban vé& dam bao chét luong do Trung tdm Dam bao chét lugng va
Phuong phap giang day quan ly va cong khai trong hé théng thong tin vé dam bao chét
lugng cia Nha truong.

Piéu 16. Xiy dung vin bin vé dam bao chit lrgng

Trung tdm Pam bao chét lugng va Phuong phép giang day tham muu, d& xuét
Hiéu truéng (Ban Gidm hi¢u) vé danh muc cac quy dinh, quy trinh vé dam bao chit
lugng cta Truong cAn xdy dung va don vi, ca nhan xdy dung quy dinh, quy trinh.

Cian ctr dé xuét cua Trung tdm Dam bao chét lugng va Phuong phép giang day,
Hiéu truéng (Ban Giam hiéu) giao nhiém vu cho cac don vi hoac thanh 14p cac tb cong
tac xay dung quy dinh, quy trinh.

Muc 3
HE THONG THONG TIN VE PAM BAO CHAT LUQNG

Piéu 17. H¢ thong thong tin vé dam bao chit hrgng
Hé théng thong tin v& dam bao chét luong gdm cac b phan ciu thanh nhu sau:

1. May chu (server) c6 dung luong 16n, c6 két ndi mang, dugc cai dat ph?m mém,
website v luu trit thong tin vé& dam bao chét luong.
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2. Phadn mém (img dung) quan ly thong tin vé dam bao chit lugng dugc phat tnen
dudi dang tmg dung (phan mém tién ich) cho phép nhiéu nguoi dung, c6 phin quyén
quan ly, str dung.

3. Website hién thi thong tin vé dam bao chét luong dugc phét trién dudi dang
web, cho phép hién thi cac thong tin cong khai vé dam bao chét lugng duoc tdng hop boi
Trung tdm Pam bao chét lugng va Phuong phép giang day.

4. Thong tin vé dam bao chét luong.
Pidu 18. Cic chirc ning chinh cia Phin mém quan 1y va Website hién thi
thong tin vé dam bao chat lwgng

1. Phin mém quan ly thong tin vé dam bao chit lugng cho phép cap nhét, luu trir,
téng hop va théng ké, béo cdo thong tin vé dam bao chat lugng theo yéu cau.

2. Website hién thi thong tin v& dam béo chét lugng do Trung tdm Dam bao chit
luong va Phuong phdp giang day quan Iy va chiu trach nhiém cdp nhét thong tin, cho
hién thi nhitng thong tin duoc trich loc tir ndi dung béo cao clia cac don vi thong qua
phan mém quan Iy thong tin vé dam béo chét lugng.

Pitu 19. Quyén quan ly va truy cip thong tin trén Hé thong phéin mém vé
dam bao chat lrgng

1. Trung tdm Pam bao chét lugng va Phuong phap giang day la don vi quan ly, co
trach nhiém phén quyén truy cap, theo ddi viéc cap nhat thong tin cta cac don vi, tbng
hop thong tin, bao céo, dua thong tin cong khai 1én website.

2. Can bo chuyén trach v& dam bao chat lugng cia cac don vi co6 trach nhiém cap
nhat lién tuc thong tin vé dam bao chét lugng 1én website.

Pidu 20. Théng tin vé dam bao chit lwgng

1. Thong tin vé dam bao chit lugng 1a céc tai liu vé dam bao chat lugng dugce s6
hoa duai dang file mém (.docx, .xlsx, .pdf, jpg, v.v...).

2. Thong tin vé dam bao chét lugng gdm thong tin chung cua timg don vi va thong
tin vé cac linh vuc chuyén mon.

3. Théng tin chung cua don vi gdm céc thong tin nhu sau:

a) Cac ké hoach hoat dong theo ndm hoc (bao gém ké hoach hoat déng nam va
nhimg hoat dong theo ké hoach dam bdo chdt lwong hang ndm cua Nha truong c6 lién
quan dén don vi);

b) Hoat dong trién khai va minh ching (bao gom hoat dong chuyén mon va hoat
doéng khdo sat);

¢) Tong két, danh gia va bao cao thuc hién cac ké hoach, hoat dong;
d) Cai tién cac ké hoach, hoat dong.

4. Théong tin vé céc linh vuc chuyén mén cia don vi
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Trung tdm Dam bao chat lugng va Phuong phéap giang day tham muu, dé xuat
Hiéu trudng vé danh muc cac thong tin vé céac linh vurc chuyén mon cua timg don vi can
dua 1én hé thdng thong tin vé dam bao chit luong clia Nha truong.

Cian cu dé xuit cia Trung tim DPam bao chét luong va Phuong phap giang day,
Hiéu truéng giao nhiém vu cho cac don vi dua thong tin vé cac linh virc chuyén mén cua
timg don vi 1én hé théng thong tin vé dam bao chat lugng ciia Nha truong.

Muc 4
] CcO CAU TO CHUC VA NHAN SU
CUA HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG

Pidu 21. Co ciu t chirc ciia hé thong dam bio chit lwong bén trong

Co chu tb chirc ctia hé thdng dam bao chit lugng bén trong Nha truong gbém Ban
Pam bao chét lwong va T6 Pam bao chét lrong ciia cac don vi.

Ban Dam bao chét lugng 14 bd phan diéu hanh hoat dong dam bao chét luong cia
Nha trueong dudi sy chi dao truc tiép ciia Hiéu truong. Ban Pam bao chét luong gdm
Hiéu truong, cac Pho Hi€u truéng, Gidm déc va Pho Giam dc Trung tim Dam bao chét %
lugng va Phuong phap giang day trong do Hiéu truéng 1a Trudng ban, Giam dbc Trung /
tam Dam bao chit luong va Phuong phap giang day 1a Pho truong ban, cdc thanh vién - f
khéc 1a uy vién. :k, TP HG o

dam bao chét luong clia dorn vi. T6 Pam bao chat luong cua dorn vi gdbm mot lanh dao |3,
don vi va mdt chuyén vién hodc giang vién chuyén trach vé dam bao chét luong cla dorn

vi trong do6 lanh dao don vi la T trudng. p/‘
Piéu 22. Nhiém vu, quyén han ciia Ban Dam bdo chit lrgng

1. Tham muu, tu van cho Hoi dong trudng trong viéc xdy dung, ban hanh ké
hoach chién lugc vé& dam bao chit lwgng va cac chinh sach chét lugng ctia Nha truong.

2. Xay dung ké hoach dai han va ngén han vé& dam bao chit luong.

3. Tham gia doan danh gia chét luong nodi bd danh gia viéc thyc hién hoat dong
dam béo chét lugng cia cic don vi.

4. Pugc tham gia cac khéa, 16p bdi dudng vé dam bao chat lugng.

5. Pugc hudng thu lao tir viéc thue hién cic hoat dong tai khoan 1, khoan 2, khoan
3 Diéu nay theo quy dinh tai Quy ché Chi tiéu nodi bd cuia Nha trudng.

Piéu 23. Nhiém vu, quyén han cuia T6 Pam bao chit lrong

1. Gitip truéng don vi xdy dyng, ban hanh va trién khai thyc hién ké hoach hoat
dong ctua don vi va cac ké hoach khac ma don vi dugc phin cong thyc hién hodc phéi
hop thuc hién.

2. Giup trudng don vi trién khai hoat dong khao sat y kién céc bén lién quan vé
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hoat dong ctia don vi (néu c6).

3. Giup trudng don vi trién khai hoat dong cai tién chét hugng cua don vi theo
Piéu 12 cha Quy dinh nay.

4. Quan ly, luu trir théng tin ciia don vi va dua thong tin cua don vi theo cic Diéu
6, Didu 12, Didu 13 va Didu 20 cua Quy dinh nay 1én hé théng thong tin vé dam bao chat
lrgng cuia Nha truong.

5. Tiép doan Panh gia chit lugng noi bd.

6. Pugc tham gia cac khéa, 16p bdi dudng vé dam bao chat luong.

7. Pugc hudng thi lao hing thang theo quy dinh tai Quy ché Chi tiéu ndi bd cua
Nha truong.

~ ChuwongIII
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 24. Tb chirc thye hi¢n

L. Trung tim Céng ngh¢ thong tin c6 trach nhi¢m xdy dymg, thiét ké heé thﬁné’{
thong tin vé dam bao chét luong theo khoan 1, khoan 2, khoan 3 Piéu 17 ctia Quy dm \
ndy va ban giao, huéng din sit dung cho Trung tam Dam bao chét lwvgng va Phuong pﬂdp

"J‘ -

giang day. YA/

2. Phong Té chirc — Hanh chinh c6 trach nhiém dé xuét Hi¢u truéng b sung.tié
chi danh gia theo khoan 2 Piéu 7 clia Quy dinh nay vao B tiéu chi danh gia thi dua -
khen thudng ctia Nha truong; dé xuit Hiéu trudng bd sung mirc thit lao clia thanh vién
Ban Dam bao chét lugng va thanh vién Td Pam bao chét luong cac don vi vao Quy ché
Chi tiéu ndi bd ciia Nha truong.

3. Trung tam Pam bao chét lugng va Phuong phap giang day c6 trach nhiém t6
chirc giéi thiéu va huong dan thuc hién Quy dinh nay dén cac don vi, bd phén thudc
Trudng sau khi Quy dinh c6 hi€u lyc; xir Iy vudng mic phat sinh tir cic don vi hodc trinh
cap c6 thdm quyén xem Xét, quyét dinh céc van dé thude thim quyén lién quan.

Diéu 25. Piéu khoan thi hanh
1. Quy dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

2. Trong qua trinh 4p dung, cdn ctr vao y kién ciia cac don vi trong Truong, Hiéu
truong xem xét viée stra dbi, bd sung Quy dinh nay./ Jﬂ/
KT. HIEU TRUONG




